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DESCRIZIONE DELLA QUALIFICA REFERENZIAZIONE ATECO 2007 

1 Receptionist 1692 

Il receptionist opera nel settore dei servizi ricettivi, dove si occupa di eseguire e 
coordinare le attivita  connesse alla gestione delle prenotazioni, degli 
arrivi/partenze e dell'accoglienza e della cura del cliente durante la permanenza 
presso la struttura. Si occupa, inoltre, di svolgere funzioni amministrativo-
contabili, di vigilanza e controllo e, se la struttura dispone di sale per convegni e 
congressi, si occupa anche del servizio prenotazioni di questi spazi. 

I.55.10.00 – Alberghi I.55.20.10 - Villaggi turistici I.55.20.20 - Ostelli della 
gioventu  I.55.20.30 - Rifugi di montagna I.55.20.51 - Affittacamere per brevi 
soggiorni, case ed appartamenti per vacanze, bed and breakfast, residence 
I.55.30.00 - Aree di campeggio e aree attrezzate per camper e roulotte 

2 
Operatore alle 

Casse 
1694 

L'operatore alle casse svolge tutte le attivita  relative all'incasso e all'assistenza e 
informazione al cliente sui prezzi, sulla resa e cambio della merce e sulle 
operazioni di finanziamento per l'acquisto di prodotti. Si occupa degli 
adempimenti amministrativi e monetari legati alle operazioni di incasso e 
pagamento, della registrazione dei movimenti di cassa compresa l'apertura della 
stessa, di operazioni di storno, fatturazione, annullamento scontrini, ecc. Opera 
prevalentemente con contratto di lavoro dipendente presso esercizi commerciali 
di medie e grandi dimensioni. 

G.47.11.10 – Ipermercati G.47.11.20 – Supermercati G.47.11.30 - Discount di 
alimentari G.47.11.40 - Minimercati ed altri esercizi non specializzati di 
alimentari vari G.47.19.10 - Grandi magazzini G.47.19.20 - Commercio al 
dettaglio in esercizi non specializzati di computer, periferiche, attrezzature 
per le telecomunicazioni, elettronica di consumo audio e video, 
elettrodomestici G.47.19.90 - Empori ed altri negozi non specializzati di vari 
prodotti non alimentari 

3 

Gestione del 
magazzino 
spedizioni e 
logistica 

2244 

Il Tecnico di spedizione, trasporto e logistica e  in grado di programmare, 
implementare e monitorare l'immagazzinamento, il trasporto e la spedizione di 
merci su territorio nazionale ed internazionale, gestendone i relativi flussi 
documentali. Opera a stretto contatto con coloro che eseguono materialmente la 
movimentazione merci, con i responsabili e gli operatori di magazzino. Svolge la 
sua attivita  come lavoratore dipendente in imprese di trasporto e spedizioni, 
nazionali ed internazionali, nonche  presso grandi imprese industriali e 
commerciali. 

H.49.41.00 - Trasporto di merci su strada H.52.29.10 - Spedizionieri e 
agenzie di operazioni doganali 
H.52.29.21 - Intermediari dei trasporti H.52.29.22 - Servizi logistici relativi 
alla distribuzione delle merci 

4 
Vetrinista – Visual 
Merchandiser 

2245 

Il Vetrinista - visual merchandiser progetta gli spazi espositivi e allestisce le 
vetrine del punto vendita e l’interno dei negozi cercando di valorizzare i prodotti 
e presentarli in modo tale da attirare l’attenzione della clientela. Si occupa, 
inoltre, delle attivita  di montaggio delle attrezzature espositive e scenografiche, 
di individuazione dei prodotti da esporre coerentemente con le tendenze in atto 
nel mercato e con i gusti e la sensibilita  dei potenziali clienti, di cura delle 
attrezzature e degli spazi, di rinnovamento della merce esposta gestendone le 
sostituzioni, l'introduzione di nuovi prodotti, i cambi stagionali, ecc. Svolge la 
sua attivita  in autonomia rispondendo in alcuni casi al merchandiser, in altri 
direttamente al responsabile del negozio e collaborando con gli addetti alle 
vendite. 

G.45.11.01 - Commercio all'ingrosso e al dettaglio di autovetture e di 
autoveicoli leggeri G.45.19.01 - Commercio all'ingrosso e al dettaglio di altri 
autoveicoli G.45.31.01 - Commercio all'ingrosso di parti e accessori di 
autoveicoli G.47.11.10 – Ipermercati G.47.11.20 – Supermercati G.47.11.30 - 
Discount di alimentari G.47.11.50 - Commercio al dettaglio di prodotti 
surgelati G.47.19.10 - Grandi magazzini G.47.21.01 - Commercio al dettaglio 
di frutta e verdura fresca G.47.21.02 - Commercio al dettaglio di frutta e 
verdura preparata e conservata G.47.22.00 - Commercio al dettaglio di carni 
e di prodotti a base di carne G.47.23.00 - Commercio al dettaglio di pesci, 
crostacei e molluschi G.47.24.10 - Commercio al dettaglio di pane G.47.24.20 
- Commercio al dettaglio di torte, dolciumi, confetteria G.47.25.00 - 
Commercio al dettaglio di bevande G.47.26.00 - Commercio al dettaglio di 
generi di monopolio (tabaccherie) G.47.29.10 - Commercio al dettaglio di latte 



 
 
 
 

 

e di prodotti lattiero-caseari G.47.29.20 - Commercio al dettaglio di caffe  
torrefatto G.47.29.30 - Commercio al dettaglio di prodotti macrobiotici e 
dietetici G.47.29.90 - Commercio al dettaglio di altri prodotti alimentari in 
esercizi specializzati nca G.47.30.00 - Commercio al dettaglio di carburante 
per autotrazione G.47.51.10 - Commercio al dettaglio di tessuti per 
l'abbigliamento, l'arredamento e di biancheria per la casa G.47.51.20 - 
Commercio al dettaglio di filati per maglieria e merceria G.47.52.10 - 
Commercio al dettaglio di ferramenta, vernici, vetro piano e materiale 
elettrico e termoidraulico G.47.52.20 - Commercio al dettaglio di articoli 
igienico-sanitari G.47.52.30 - Commercio al dettaglio di materiali da 
costruzione, ceramiche e piastrelle G.47.52.40 - Commercio al dettaglio di 
macchine, attrezzature e prodotti per l'agricoltura; macchine e attrezzature 
per il giardinaggio G.47.53.12 - Commercio al dettaglio di tappeti G.47.53.20 - 
Commercio al dettaglio di carta da parati e rivestimenti per pavimenti 
(moquette e linoleum) G.47.54.00 - Commercio al dettaglio di 
elettrodomestici in esercizi specializzati G.47.59.10 - Commercio al dettaglio 
di mobili per la casa G.47.59.20 - Commercio al dettaglio di utensili per la casa, 
di cristallerie e vasellameG.47.59.30 - Commercio al dettaglio di articoli per 
l’illuminazione G.47.59.40 - Commercio al dettaglio di macchine per cucire e 
per maglieria per uso domestico G.47.59.50 - Commercio al dettaglio di 
sistemi di sicurezza G.47.59.60 - Commercio al dettaglio di strumenti musicali 
e spartiti G.47.59.91 - Commercio al dettaglio di articoli in legno, sughero, 
vimini e articoli in plastica per uso domestico G.47.59.99 - Commercio al 
dettaglio di altri articoli per uso domestico nca G.47.61.00 - Commercio al 
dettaglio di libri nuovi in esercizi specializzati G.47.62.10 - Commercio al 
dettaglio di giornali, riviste e periodici G.47.62.20 - Commercio al dettaglio di 
articoli di cartoleria e forniture per ufficio G.47.64.10 - Commercio al dettaglio 
di articoli sportivi, biciclette e articoli per il tempo libero G.47.64.20 - 
Commercio al dettaglio di natanti e accessori G.47.65.00 - Commercio al 
dettaglio di giochi e giocattoli (inclusi quelli elettronici) G.47.71.10 - 
Commercio al dettaglio di confezioni per adulti G.47.71.20 - Commercio al 
dettaglio di confezioni per bambini e neonati G.47.71.30 - Commercio al 
dettaglio di biancheria personale, maglieria, camicie G.47.71.40 - Commercio 
al dettaglio di pellicce e di abbigliamento in pelle G.47.71.50 - Commercio al 
dettaglio di cappelli, ombrelli, guanti e cravatte G.47.72.10 - Commercio al 
dettaglio di calzature e accessori G.47.72.20 - Commercio al dettaglio di 
articoli di pelletteria e da viaggio G.47.73.10 – Farmacie G.47.73.20 - 
Commercio al dettaglio in altri esercizi specializzati di medicinali non soggetti 
a prescrizione medica G.47.74.00 - Commercio al dettaglio di articoli medicali 
e ortopedici in esercizi specializzati G.47.75.10 - Commercio al dettaglio di 
articoli di profumeria, prodotti per toletta e per l'igiene personale G.47.75.20 
– Erboristerie G.47.76.10 - Commercio al dettaglio di fiori e piante G.47.76.20 



 
 
 
 

 

- Commercio al dettaglio di piccoli animali domestici G.47.77.00 - Commercio 
al dettaglio di orologi, articoli di gioielleria e argenteria G.47.78.10 - 
Commercio al dettaglio di mobili per ufficio G.47.78.20 - Commercio al 
dettaglio di materiale per ottica e fotografia G.47.78.31 - Commercio al 
dettaglio di oggetti d'arte (incluse le gallerie d'arte) G.47.78.32 - Commercio 
al dettaglio di oggetti d'artigianato G.47.78.33 - Commercio al dettaglio di 
arredi sacri ed articoli religiosi G.47.78.34 - Commercio al dettaglio di articoli 
da regalo e per fumatori G.47.78.35 - Commercio al dettaglio di bomboniere 
G.47.78.36 - Commercio al dettaglio di chincaglieria e bigiotteria (inclusi gli 
oggetti ricordo e gli articoli di promozione pubblicitaria) G.47.78.37 - 
Commercio al dettaglio di articoli per le belle arti G.47.78.40 - Commercio al 
dettaglio di combustibile per uso domestico e per riscaldamento G.47.78.50 - 
Commercio al dettaglio di armi e munizioni, articoli militari G.47.78.60 - 
Commercio al dettaglio di saponi, detersivi, prodotti per la lucidatura e affini 
G.47.78.91 - Commercio al dettaglio di filatelia, numismatica e articoli da 
collezionismo G.47.78.92 - Commercio al dettaglio di spaghi, cordami, tele e 
sacchi di juta e prodotti per l'imballaggio (esclusi quelli in carta e cartone) 
G.47.78.93 - Commercio al dettaglio di articoli funerari e cimiteriali 
G.47.78.94 - Commercio al dettaglio di articoli per adulti (sexy shop) 
G.47.78.99 - Commercio al dettaglio di altri prodotti non alimentari nca 
G.47.79.10 - Commercio al dettaglio di libri di seconda mano G.47.79.20 - 
Commercio al dettaglio di mobili usati e oggetti di antiquariato G.47.79.30 - 
Commercio al dettaglio di indumenti e altri oggetti usati 

5 Operatore Edile 4511 

L'Operatore edile interviene nel processo di costruzione di opere edili con 
autonomia e responsabilita  limitate, subordinate alle indicazioni date dal proprio 
responsabile. Svolge attivita  relative alla costruzione, riparazione e 
consolidamento di opere murarie. Si occupa anche dell’esecuzione di tutte le 
operazioni utili all’allestimento, manutenzione e disallestimento del cantiere, 
compresa l’installazione, il corretto posizionamento delle opere provvisionali e la 
loro messa in sicurezza. Assiste, sulla base della lettura e interpretazione del 
disegno tecnico e delle indicazioni del proprio responsabile, il proprio 
responsabile nella 
realizzazione dei tracciamenti. 

F.41.20.00 - Costruzione di edifici residenziali e non residenziali F.42.11.00 - 
Costruzione di strade, autostrade e piste aeroportuali F.42.21.00 - 
Costruzione di opere di pubblica utilita  per il trasporto di fluidi F.42.91.00 - 
Costruzione di opere idrauliche F.42.99.09 - Altre attivita  di costruzione di 
altre opere di ingegneria civile nca F.43.29.02 - Lavori di isolamento termico, 
acustico o antivibrazioni F.43.31.00 - Intonacatura e stuccatura F.43.39.01 - 
Attivita  non specializzate di lavori edili (muratori) F.43.91.00 - Realizzazione 
di coperture F.43.99.09 - Altre attivita  di lavori specializzati di costruzione nca 

 
 


